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MUNICIPALIDAD DE LA CIUDAD 2023| 450° Anwversario de |la Fundacién de Santa Fe de |a Vera Cruz
DE SANTA FE DE LA VERA CRUZ 40° Aniversario de la Restauracion de la Democracia.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES PARTICULARES

Objeto: Alquiler de Equipos Multifunciones e Impresoras para la Secretaria de Hacienda. La presente
solicitud tiene como finalidad la adquisicion de equipos destinados a las diversas reparticiones de la
Secretaria de Hacienda, segun la especificacion detallada en los anexos | y I1. Es fundamental destacar
que los equipos deberan cumplir con las especificaciones técnicas minimas establecidas por la Direccion
de Informatica, las cuales seran detalladas a través del Anexo N°3, elaborado por la mencionada

direccion.
CONDICIONES DE CONTRATACION.

. 1. Mantenimiento preventivo: Ll oferente realizara el mantenimiento preventivo de los
equipos. incluyendo la provision de partes y repuestos necesarios.

2. Mantenimiento correctivo: El oferente debera realizar mantenimiento correctivo del
equipo. incluyendo la provision de partes y repuestos necesarios de acuerdo a los
requerimientos de la reparticion usuaria, y/o reemplazara el equipo en caso de ser
necesario.

3. Insumos: El oferente proveera los insumos necesarios para el servicio. incluyendo
toner, excepto papel.

4. El servicio debera incluir, sin cargo alguno, el reemplazo v/o provision de equipos de
apoyo o de mayores prestaciones ante desperfectos no subsanables o de mavor
rendimiento si fuera ncesario por la demanda de trabajo. Asimismo, sera sin cargo
alguno ¢l cambio de radicacion de los equipos.

5. La facturacion mensual se efectuard previa lectura de medidores. cuya constancia
verificada y firmada por los responsables designados en las dependencias usuarias se
adjuntara a la misma.

. 6. El oferente deberd indicar en la oferta la marca y modelo de equipo y su condicion

(nuevo o reacondicionado a nuevo, indicando afio de fabricacion).

7. Forma de pago: serd por pago parcial a 60 dias corridos desde la fecha de certificacion
del servicio. Cada reparticion a cargo certificara al final de cada mes calendario, en una
planilla elaborada por el proveedor, donde debe constar la informacion: 1. Mes de
servicio: 2. Ubicacion fisica del equipo. indicando reparticion: 3. Firma y aclaracion
del responsable del area, quien debera ser un miembro de la planta permanente.

8. Plazo de entrega: Los equipos deberin ser entregados e instalados al siguiente dia habil
de recibida la orden de compra.

9. Plazo de contratacién del servicio: El servicio debera prestarse durante un periodo de
4 (cuatro meses), Junio, Julio, Agosto. Septiembre de 2024,
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MUNICIPALIDAD DE LA CIUDAD 2023 450° Aniversario de la Fundacién de Santa Fe de la Vera Cruz

DE SANTA FE DE LA VERA CRUZ 40° Aniversario de |la Restauracion de la Democracia.

ANEXO I.

Equipo multifuncién volumen medio: Dos (2) equipos con 2.000 impresiones cada uno.
Equipo multifuncién volumen bajo: Doce (12) equipos con 1.800 impresiones cada uno.

REPARTICION EQUIPO VOLUMEN | IMPRESIONES

Compras | multifuncion Bajo 1800 c/u
D. de Gestion de Bienes 1 multifuncion Bajo [ 1800 ¢/u
Recaudacion | multifuncion Bajo ] 1800 c/u
Personal 1 multifuncion Bajo 1800 c/u
Ingresos Publicos 1 multifuncion Bajo : 1800 c/u
Tesoreria 1 multifuncion Bajo 1800 c/u
Rendicion de Cuentas 1 multifuncion Bajo ' 1800 c/u

Catastro despacho mensura 2 multifuncion Bajo 1800 c/u |

Despacho Hacienda 2 multifunciones Bajo 1800 c/u |
Oficina Proveedores 1 multifunciones Bajo 1800 c/u
Rentas 1 multifuncion Medio 2.000 c/u
Contabilidad 1 multifuncion Medio 2.000 c/u

ANEXO II

Equipo IMPRESORA volumen extra: Dos (2) equipos con 10.000 impresiones cada uno.
Equipo IMPRESORA volumen alto: Seis (7) equipos con 4.000 impresiones cada uno.
Equipo IMPRESORA volumen medio: Dos (2) equipos con 2.000 impresiones cada uno.

REPARTICION EQUIPO VOLUMEN IMPRESIONES
Rodados 2 impresoras | Extra 10.000 c/u
Tributos Determinados 2 impresoras | Alto 4.000 c/u
Contribuyentes 1 impresora Alto 4.000 c/u
Contribuyentes | impresora Medio 2.000 ¢/u
Fiscalizacion | impresora Medio 2.000 c/u
| Personal | impresora Alto 4.000 c/u
Contabilidad 2 impresoras Alto 4.000 c/u
Presupuesto 1 impresora Alto 4.000 c/u




SANTA FE CAPITAL

SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA DE MODERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

Impresora Departamental- Laser monocromatica - Volumen de Impresién Medio
{ Especificaciones Técnicas

Marca del Equipo:

Especificar

Modelo del Equipo:
Resolucion: hasta 1200 x 1200 dpi

Memoria: minimo 2GB |

Velocidad de impresion: 40 paginas por minuto (tamafio Carta o A4)

Manejo de papel:

- Debera tener la capacidad de manejar de 500 hojas en bandeja/s de entrada/s. Salida:250hojas
- Tamano de papel soportados: Legal, carta, A4.

- Impresion Duplex incorporada

Volumen Mensual Promedio:3,000 impresiones / mes Maximo: 10000 impresiones/mes ,
. Interface: USB 2.0 de alta velocidad, Ethernet 10/100 Base TX, 1 Ethernet Gigabit. ‘ i

Drivers / Controladores

Con el equipo se deberan proveer los drivers/controladores necesarios para el correcto funciona-
miento del equipo bajo Unix, Linux y Microsoft Windows 7 o superior, en espafiol.

El presente requerimiento se basa en la posibilidad que en etapa posterior a la presente tramitacion
un Organismo instale alguno de los sistemas operativos indicados.

|
|
Servicio Post Instalacion: Se debe otorgar acceso al panel de control del dispositivo al Personal Técnico Informatico, !
para al menos establecer libremente configuraciones respecto a las conexiones de red.
Soporte Técnico:
Se proveera de un mecanismo que permita registrar incidencias técnicas con el equipamiento.
Se debera proporcionar un soporte técnico disponible para la asistencia en problemas
de instalacion del servicio o para la reparacion de las impresoras en caso de desperfecto asi ‘
como para el reemplazo de téner. Dichas asistencias debera ejecutarse inmediatamente y no
superar las 24 horas de ocurrido la generacion del ticket de reclamo por el cual se solicita asistencia. En caso de no \
poder solucionar el desperfecto en el plazo establecido se debera proporcionar otro
equipamiento de iguales caracteristicas a la impresora con desperfecto.

Observacion

. En los elementos solicitados la mencion de marcas o tipo es al solo efecto de sefialar las caracteris- ‘

ticas generales del objeto pedido. \
En todos los casos y sin excepcion el oferente debera presentar la descripcion técnica del producto | ‘
ofrecido, detallando marca y modelo de cada uno de sus componentes, de modo de poder realizar |
una mejor evaluacion global de la oferta. ‘ ‘

Tel: +54 (342) 4508148
soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar
Salta 2951, 8° Piso - S3000CMK Santa Fe. Argentina - 2024-05-13
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SANTA FE CAPITAL

SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA DE MODERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

Impresora Departamental- Laser monocromatica - Volumen de Impresion Grande
Especificaciones Técnicas

Marca del Equipo: ? \
Especificar j

Modelo del Equipo:
Resolucion: hasta 1200 x 1200 dpi w

Memoria: minimo 2GB

Velocidad de impresion: 55-60 paginas por minuto (tamafio Carta o A4)

Manejo de papel:

- Debera tener la capacidad de manejar de 500 hojas en bandeja/s de entrada/s. Salida:250hojas
- Tamario de papel soportados: Legal, carta, A4,

- Impresion Duplex incorporada

Volumen Mensual Promedio: 4,000 impresiones/mes ; Volumen Maximo Mensual: 16,600 impresio-
nes/mes

Interface: USB 2.0 de alta velocidad, Ethernet 10/100 Base TX, 1 Ethernet Gigabit.

Drivers / Controladores

Con el equipo se deberan proveer los drivers/controladores necesarios para el correcto funciona-
miento del equipo bajo Unix, Linux y Microsoft Windows 7 o superior, en espafiol.

El presente requerimiento se basa en la posibilidad que en etapa posterior a la presente tramitacion
un Organismo instale alguno de los sistemas operativos indicados.

Servicio Post Instalacién: Se debe otorgar acceso al panel de control del dispositivo al Personal Técnico Informatico,
para al menos establecer libremente configuraciones respecto a las conexiones de red.
Soporte Técnico:
Se proveera de un mecanismo que permita registrar incidencias técnicas con el equipamiento.
Se debera proporcionar un soporte técnico disponible para la asistencia en problemas
de instalacion del servicio o para la reparacion de las impresoras en caso de desperfecto asi
como para el reemplazo de téner. Dichas asistencias debera ejecutarse inmediatamente y no
superar las 24 horas de ocurrido la generacion del ticket de reclamo por el cual se solicita asistencia. En caso de no
poder solucionar el desperfecto en el plazo establecido se debera proporcionar otro
equipamiento de iguales caracteristicas a la impresora con desperfecto.

| Observacion

En los elementos solicitados la mencion de marcas o tipo es al solo efecto de sefalar las caracteris-
| ticas generales del objeto pedido.

En todos los casos y sin excepcion el oferente debera presentar la descripcion técnica del producto

ofrecido, detallando marca y modelo de cada uno de sus compenentes, de modo de poder realizar

una mejor evaluacion global de la oferta.

Tel: +54 (342) 4508148
soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar
Salta 2951. 8° Piso - S3000CMK Santa Fe. Argentina - 2024-05-13
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SANTA FE CAPITAL
SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA DE MQDERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

Impresora Multifuncién Electrofotografica B&N — Volumen de Impresién Bajo
Espemflcamones Tecnlcas

|
| Marca del Equipo:
Madelo del Equipo:

Caractenshcas de la impresora T|po Multrfuncron

J Tecnolog|a de lmpresmn Laser monocromo
Resoluc,lon hasta 1200 x 1200 dpl
‘ Veloudad del procesador: 400Mhz

| Memorra minimo 256

Velocidad de i |mpre5|on hasta 30 paglnas por mlnuto (tamano Carta o] A4)

Manejo de papel: Debera tener la capacidad de manejar de 250 hojas en bandeja de entrada. Y 50 hojas en la
bandeja de salida.
Tamario de papel soportados : Legal car‘ta Ad

| Volumen Mensual Promedlo 3000 |mpre3|ones/mes Maxumo 580(} rmpresmnes/mes

Interface: ngh Speed USB 2.0/ Fast Ethernet 10/100/1000 Base TX

Caractenstlcas del scanner

Escaner piano y con carga automatlca dei allmentador de documentos

Tamafio del escaneo en cama plana documento tamano A4 (21,6 x 29 7 cm) minimo

Profundu:lad en blts 8 blts (mcnocromo) 16 blts (color)

Resoluclon A traves de la platina: hasta 600 x 600 ppp|A traves de ARDF hasta 600 X 600 ppplTWAIN hasta
19.200 ppp a través de la platlna hasta 600 pPp a traves de ARDF|WIA hasta 600 x 600 pPp

Formatos de archlvo. TIFF, JPEG, PDF

Cara i rcas de la copladora

Cantldad de copia maxima:99 copias

Velocidad de salida Impresién de copias :

Rango de ampliacién: 25 — 400%

Resolucion: hasta 600x600 ppp

Drivers / Controladores

Con el equipo se deberan proveer los drivers/controladores necesarios para el correcto funcionamiento del
equipo bajo Unix, Linux y Microsoft Windows 7 o superior en espafiol.

| El presente requerimiento se basa en la posibilidad que en etapa posterior a la presente tramitacion un Orga-
nismo instale alguno de los sistemas operativos indicados.

Tel: +54 (342) 4508148

soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar
Salta 2951, 8° Piso - S3000CMK Santa Fe. Argentina - 2024-05-13
www.santafeciudad gov.ar
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SANTA FE CAPITAL

SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA DE MODERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

| Servicio Post Instalacién: Se debe otorgar acceso al panel de control del dispositive al Personal Técnico Informatico,
| para al menos establecer libremente configuraciones respecto a las conexiones de red.

Soporte Técnico:

Se proveera de un mecanismo que permita registrar incidencias técnicas con el equipamiento.

Se debera proporcionar un soporte técnico disponible para la asistencia en problemas

de instalacion del servicio o para la reparacion de las impresoras en caso de desperfecto asi
como para el reemplazo de toner. Dichas asistencias debera ejecutarse inmediatamente y no
superar las 24 horas de ocurrido la generacion del ticket de reclamo por el cual se solicita asistencia. En caso de no
poder solucionar el desperfecto en el plazo establecido se debera proporcionar otro
equipamiento de iguales caracteristicas a la impresora con desperfecto.

Observacion

En los elementos solicitados la mencion de marcas o tipo es al solo efecto de sefialar las caracteristicas genera- |

| les del objeto pedido.

En todos los casos y sin excepcion el oferente debera presentar la descripcion técnica del producto ofrecido,
| detallando marca y modelo de cada uno de sus componentes, de modo de poder realizar una mejor evaluacion

| global de la oferta.

Tel: +54 (342) 4508148
soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar
Salta 2951. 8° Piso - S3000CMK Santa Fe. Argentina - 2024-05-13

www.santafeciudad.qgov.ar
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SANTA FE CAPITAL
SECRETARIA GENERAL

SUBSECRETARIA DE MODERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

-

Impresora Multifuncion Electrofotografica B&N — Volumen de Impresion Medio

| Especificaciones Técnicas

. Marca del Equipo:

Modelo de! Equo

Caractenstlcas de Ia Impresora Tlpo Multlfuncmn

Tecnologla de Impresion: Laser monocromo

Resolucmn hasta 1200 x 1200 dpl

|
i Velomdad del procesador. 1.0Ghz _ ] o - _ ) _— _ T

| Memoria: mlnlmo'IGB

| Velocidad de |mpre3|on hasta 45 paginas por minuto (tamano Cana o} A4)

Manejo de papel: Debera tener la capacidad de manejar de 500 hojas en bandeja de entrada. Y 250 hojasen |
‘ la bandeja de salida.

Tamafio de papel soportados : Legal. carta, Ad4
Volumen Mensual Promedio: 3,000 impresiones/mes Maximo: 10000 |mpre3|oneslmes

1 Interface: ngh Speed USB 20/ Fast Ethernet 10/100.'1000 Base TX

Caractenstlcas del scanner

Escaner plano y con carga automatsca del ahmentador de documemos

Tamano del escaneo en cama plana documenlo tamario A4 (21 6 X 297 cm) minimo

Profundldad en blts 8 btts (monocromo) 16 blts (color)

Resolucion: A traves de la platina: hasta 600 x 600 ppp|A traves de ARDF: hasta 600 x 600 ppp|TWAIN hasta
19 200 ppp a través de la platina, hasta 600 ppp a través de ARDFlWIA hasta 600 x 600 ppp

Formatos de archlvo TIFF JPEG, PDF -

Caracterlsncas de Ia capladora

Canudad de copia maxima: 999 copias-

| Velocidad de salida Impresuon de copras 45 ppm (formato carta)

' Rango de amphacmn 25 400% 0

Resolumon hasta 600x600 ppp

Drlvers / Controladores

‘ Con el equipo se deberan proveer Ios drlvers/controladores necesarios para el correcto funcionamiento del |
equipo bajo Unix, Linux y Microsoft Windows 7 o superior en espafiol.

El presente requerimiento se basa en la posibilidad que en etapa posterior a la presente tramitacién un Orga-
n|5mo mstaie alguno de los S|stema5 operatwos |ndscados

Tel: +54 (342) 4508148
soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar

Salta 2951 8° Piso - S3000CMK Santa Fe. Argentina - 2024-05-13
www santafeciudad gov ar
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SANTA FE CAPITAL
SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA DE MODERNIZACION
DIRECCION DE INFORMATICA

Observacion

Servicio Post Instalacion: Se debe otorgar acceso aI panel de control del dlsposstlvo al Personal Tecmco Informatico,
para al menos establecer libremente configuraciones respecto a las conexiones de red.

Soporte Técnico: .

Se proveera de un mecanismo que permita registrar incidencias técnicas con el equipamiento.

Se debera proporcionar un soporte técnico disponible para la asistencia en problemas

| de instalacion del servicio o para la reparacion de las impresoras en caso de desperfecto asi
| como para el reemplazo de téner. Dichas asistencias debera ejecutarse inmediatamente y no

superar las 24 horas de ocurrido la generacién del ticket de reclamo por el cual se solicita asistencia. En caso de no
poder solucionar el desperfecto en el plazo establecido se debera proporcionar otro
equamlento de iguales caractenshcas alai impresora con desper‘fec?o

En los elementos solicitados la mencidon de marcas o tipo es al solo efecto de sefialar las caracteristicas genera-
les del objeto pedido.

En todos los casos y sin excepcion el oferente debera presentar la descripcion técnica del producto ofrecido,
detallando marca y modelo de cada uno de sus componentes, de modo de poder realizar una mejor evaluacion ‘
global de la oferta. 1

GONLALL

Tel: +54 (342) 4508148
soporte.usuarios@santafeciudad.gov.ar

Salta 2951, 8° Piso - S3000CMK Santa Fe Argentina - 2024-05-13
www santafeciudad.gov.ar

Pagina 2 de 2



	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008

